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ŽÁDOST O VÝMĚNU ZBOŽÍ

Jméno a příjmení zákazníka (spotřebitele): 

Adresa zákazníka:

Datum: Podpis (pokud je tento formulář 
zasílán v listinné podobě)

Specifikace nového zboží: 

Důvod pro výměnu: 

Datum převzetí zboží: 

Číslo objednávky: 

Identifikace zboží 
(uveďte např. typ zboží, motiv, velikost):

Telefonní číslo zákazníka:

E-mailová adresa zákazníka:

Na základě čl. 8 všeobecných obchodních podmínek pro internetový obchod využívám svého 
práva požádat o výměnu níže uvedeného zboží:

Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat na výše uvedenou adresu společně s vráceným 
zbožím. Zboží musí být neprané, nepoužité, v původním stavu, se všemi visačkami a originálními 
obaly. Pokud tento formulář zasíláte elektronicky na e-mailovou adresu prodávajícího, je třeba 
zaslat na výše uvedenou


